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TERMINI E CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE ALL’INITIATIVA PROMOZIONALE 
 

“CASHBACK MIDEA 2025” 
 
I presenti termini e condizioni disciplinano l’iniziativa promozionale offerta da Midea Italia S.r.l. a socio unico 
- Viale Luigi Bodio, 29/37 – Building 3 - 20158 Milano - C.F. e P. IVA IT05699250964 (“Midea”). 
 
1. AREA 

Territorio Nazionale e Repubblica di San Marino. 
 
2. PERIODO DI SVOLGIMENTO (“Periodo”) 

La presente iniziativa promozionale si svolgerà nei seguenti periodi: 
• Per effettuare l’acquisto: dal 1° giugno 2025 al 30 settembre 2025. 
• Per richiedere il rimborso, registrandosi su midea.com/it/cashback compilando il form on-line: dal 1° 

giugno 2025 al 15 ottobre 2025.  
 
Resta inteso che non rientrano nell’ambito di applicazione della presente iniziativa promozionale gli acquisti 
effettuati in data precedente al 01.06.2025 anche se il pagamento, in tutto o in parte, sarà effettato nel corso 
del Periodo. 
 
3. DESTINATARI 

I “Destinatari” della presenta iniziativa promozionale sono tutti i consumatori finali maggiorenni, residenti o 
domiciliati in Italia o nella Repubblica di San Marino, fatta eccezione per i titolari dei punti vendita aderenti. 
 
Sono pertanto esclusi dai “Destinatari” i soggetti che acquistano i Prodotti con partita iva.  
 
4. PRODOTTI OGGETTO DELL’INIZIATIVA  

I seguenti modelli di frigoriferi Midea (“Prodotti”): 
 
MODELLI  VALORE DEL RIMBORSO 

MDRB548MME46 € 100 

MDRB600MME46 € 100 

MDRM706BIE70 € 200 

MDRF705BIE70 € 200 
 

5. CANALE DI VENDITA (“Venditore”) 
 
Il rimborso potrà essere riconosciuto solo in favore dei Destinatari che, nel corso del Periodo, abbiano 
acquistato uno dei Prodotti presso un: 

• uno dei punti vendita fisici di elettrodomestici (electrical retail) e dei Centri di Assistenza Autorizzati 
(CAT) aderenti all’iniziativa e che pubblicizzeranno l’iniziativa tramite materiale pubblicitario ufficiale 
di Midea; 

• un sito e-commerce di elettrodomestici nuovi con sede in Italia, aderente all’iniziativa. 
6. RIMBORSO 

Per ogni Prodotto acquistato da un Destinatario, presso un Venditore e nel corso del Periodo, Midea 
corrisponderà – a titolo di rimborso in modalità “cashback” – un importo pari a corrispondente a quello 
indicato nella tabella sopra riportata per ciascuno Prodotto. 



2 
Classified as Internal 

Il rimborso sarà riconosciuto esclusivamente in favore del destinatario che risulti acquirente dai documenti 
di acquisto (e.g. l’acquirente in modalità e-commerce), che avrà effettuato la registrazione secondo le 
modalità indicate al successivo paragrafo 'Modalità di partecipazione'.  
 
Il rimborso sarà effettuato da Midea, anche attraverso l’agenzia dalla stessa incaricata, esclusivamente 
tramite bonifico bancario. Nella causale del bonifico verrà riportata la dicitura “Cashback Midea”. 
 
7. MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE 

I consumatori che, nel corso del Periodo, acquisteranno uno dei Prodotti presso un Venditore, i Destinatari 
avranno la possibilità di richiedere il rimborso nelle modalità qui di seguito indicate. Per richiedere e ottenere 
il rimborso, i Destinatari dovranno registrarsi al sito midea.com/it/cashback - entro il 15 ottobre 2025 – 
secondo la seguente modalità: 

• cliccare sul banner dell’iniziativa per la quale si richiede il rimborso; 
• compilare il form di registrazione inserendo: 
 la tipologia di acquisto effettuato, online oppure non-online 
 il punto vendita online/fisico presso cui è stato effettuato l’acquisto 
 i dati di acquisto 
 i dati del prodotto  
 una recensione del frigorifero Midea acquistato (facoltativa) 
 i propri dati personali 
 la foto/scansione ben leggibile del “documento d’acquisto” 
 indicare le proprie coordinate bancarie/postali:  

I. soggetto intestatario del conto corrente 
II. IBAN per l’accredito del rimborso (si precisa che il rimborso può essere effettuato 

esclusivamente a mezzo bonifico bancario e sulle coordinate indicate in sede di 
registrazione. Una volta validato il rimborso, questo verrà erogato una sola volta 
esclusivamente sul conto corrente indicato. Non sarà accettata alcun tipo di richiesta da 
parte dei consumatori relativa all’invio del rimborso su altri conti correnti diversi da 
quello indicato, né tramite altre forme di pagamento). Saranno accettati solo codici IBAN 
collegati a conti correnti italiani che dovranno restare attivi fino al 31 Dicembre 2025. 

III. N° Conto 
IV. ABI  
V. CAB 

VI. Nome Banca 
 
Si precisa che: 

• il conto corrente a cui si riferisce l’IBAN deve essere intestato al Destinatario a cui si riferiscono i dati 
anagrafici; 

• il codice IBAN una volta inserito non è modificabile da parte del Destinatario. 
 

Infine, il partecipante avrà la facoltà (e non l’obbligo) di conferire a Midea il consenso all’utilizzo dei propri 
dati personali per la ricezione di comunicazioni di carattere commerciale e marketing. 
 
Per essere valido il “documento di acquisto” deve essere “parlante” e deve riportare i seguenti dati:  

• sigla del modello acquistato  
• prezzo di acquisto 
• nome e dati del negozio/sito presso il quale è stato effettuato l’acquisto 
• data di acquisto. 

Nel caso in cui il “documento di acquisto” non riporti il modello acquistato, è necessario allegare una foto o 
scansione della bolla di consegna e/o adesivo (targhetta) matricola dell’apparecchiatura applicata sul 
prodotto stesso.  
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A seguito dell’invio della documentazione tramite clic su buttone “invio” su Sito, Midea trasmetterà una 
comunicazione di conferma presso l’indirizzo email indicato nella pratica. Questa mail includerà il numero di 
pratica univoco con il quale il destinatario potrà verificare fino al 15.04.2026 lo stato di gestione della sua 
pratica e l’emissione del rimborso. 
 
Entro 120 giorni dall’invio della documentazione tramite clic su buttone “invio” su Sito, Midea: 

• previa conferma, provvederà al pagamento dell’importo previsto a titolo di rimborso;  
• informerà il richiedente in merito all’assenza dei requisiti per ricevere il rimborso ai sensi delle 

presenti condizioni di partecipazione. In questo caso, il destinatario potrà sottoporre la 
documentazione eventualmente integrata entro 10 giorni dalla ricezione della comunicazione. 

 
Midea si riserva in ogni caso la facoltà di contattare il soggetto che ha trasmesso la documentazione per 
eventuali chiarimenti o integrazioni della documentazione.  
 
8. ESCLUSIONI DAL DIRITTO AL RIMBORSO 

Restando fermo tutto quanto previsto e disciplinato dalle presenti condizioni di partecipazione, si previsa che 
il diritto al rimborso è in ogni caso escluso:  

• rispetto ad un consumatore avente diritto al rimborso che risulti irreperibile qualora la casella di posta 
elettronica, indicata in fase di registrazione, risulti non abilitata alla ricezione di nuovi messaggi (c.d. 
casella “piena”) o nel frattempo disabilitata, come da messaggio risultante dal server di gestione del 
servizio di posta elettronica dell’utente o sia erroneamente considerata (a causa della configurazione 
da parte dell’Utente o del provider del servizio) quale spam; 

• per eventuali errori di invio dei documenti di partecipazione da parte dei partecipanti: in particolare, 
non saranno tenuti in considerazione eventuali invii effettuati con tempi e modalità differenti da 
quelli descritti nelle presenti condizioni di partecipazione; 

• nel caso di dati bancari comunicati in forma errata/non veritieri / modifiche di conto corrente del 
destinatario / mancata corrispondenza tra acquirente e richiedente e/o tra richiedente e titolare del 
conto corrente.  

• nel caso di scontrini già utilizzati, manomessi o comunque rientranti nelle diverse casistiche descritte 
al paragrafo “Precisazioni” che segue. 

 
9. PRECISAZIONI 

• Il rimborso non potrà essere richiesto successivamente alle ore 23.59 del 15 ottobre 2025. 
• I partecipanti dovranno indicare dati corretti e veritieri, in caso contrario la partecipazione e la 

richiesta di rimborso saranno considerate nulle (con conseguente annullamento del diritto al 
rimborso). 

• Salvo eventuali diverse indicazioni, la presente iniziativa non è cumulabile con operazioni a premi e 
concorsi a premi in corso - indetti da Midea Italia S.r.l. a socio unico - nello stesso periodo, quindi con 
lo stesso “documento di acquisto” è possibile partecipare a una sola iniziativa, o a una sola operazione 
a premio o a un solo concorso a premio. 

• Ogni documento d’acquisto potrà essere utilizzato una sola volta. 
• Ogni partecipante potrà richiedere un rimborso per ciascun Prodotto acquistato, per un massimo di 

3 Prodotti (indipendentemente dal numero di Prodotti presenti sul documento d’acquisto o dal 
numero di documenti d’acquisto in suo possesso). 

• Non vengono accettati “documenti di acquisto” di saldo riportanti una data compresa tra il 
01.06.2025 e il 30.09.2025 se l’indicazione dell’acconto e/o dell’ordine riporta una data di acquisto 
antecedente al 01.06.2025.  

• Il “documento d’acquisto” deve riportare una data compresa tra il 01.06.2025 e il 30.09.2025 
• Non saranno ritenuti validi i documenti commerciali di vendita (scontrini) /fatture manomessi, copie 

o scansioni non chiaramente leggibili o privi dei modelli acquistati e non accompagnati da bolla di 
consegna e/o adesivo (targhetta) matricola dell’apparecchiatura applicato sul prodotto stesso.  
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• In merito agli acquisti on-line, la ricevuta d’acquisto deve essere emessa da un’impresa con partita 
iva italiana aderente all’iniziativa e riportare i dati dell’acquirente partecipante. Non verranno 
accettati scontrini che contengano il reso di prodotti precedentemente acquistati e il rimborso non 
sarà riconosciuto in favore di soggetti diversi dall’acquirente dei Prodotti online risultante dalla 
ricevuta sopra menzionata.  

• Midea si riserva in ogni momento la facoltà di verificare la veridicità dei documenti di acquisto inviati 
dai consumatori presso gli esercizi che li hanno emessi. 

• Midea si riserva di effettuare tutti i controlli relativi alla corretta partecipazione verificando il reale 
acquisto dei prodotti oggetto dell’iniziativa da parte del richiedente (ad es. attraverso la richiesta dei 
documenti d’acquisto originali comprovanti l’acquisto) anche attraverso un controllo dei punti 
vendita coinvolti e/o richiedendo per verifica documentazione aggiuntiva anche in originale, rispetto 
a quanto previsto nelle presenti condizioni di partecipazione. 

• Midea si riserva di effettuare verifiche, presso i Venditori o di richiedere informazioni ai richiedenti 
o ad altri soggetti, volte ad accertare la presenza o l’assenza di abusi o di atti illeciti o comunque 
svolti a danno di Midea. 

• Gli utenti che, secondo quanto accertato da Midea o da terze parti incaricate dalla stessa, risultino 
aver acquisito il diritto al rimborso con mezzi e strumenti fraudolenti o in violazione delle presenti 
condizioni di partecipazione, non potranno beneficiare del rimborso così ottenuto o saranno tenuti 
alla restituzione di quanto ricevuto. Midea si riserva il diritto di procedere, nei termini giudicati più 
opportuni e nel rispetto delle leggi vigenti, per far valere i propri diritti, limitare ed inibire ogni azione 
volta ad aggirare la presente iniziativa e ottenere indebiti vantaggi. Qualora si dovesse verificare un 
sospetto rapporto di connivenza tra consumatore ed esercente sarà facoltà di Midea annullare ed 
escludere il diritto al rimborso. Midea si riserva il diritto di procedere, nei termini giudicati più 
opportuni e nel rispetto delle leggi vigenti, per far valere i propri diritti, limitare ed inibire ogni azione 
volta ad aggirare la presente iniziativa e ottenere indebiti vantaggi. 

 
10. PUBBLICITÀ 

Si prevede di promuovere l’iniziativa tramite adesivi, volantini, pannelli espositivi esposti sui punti vendita e 
tramite il sito midea.com/it.   
Midea si riserva di utilizzare qualsiasi altro mezzo pubblicitario che riterrà necessario per divulgare la 
manifestazione. 
 
Condizioni di partecipazione all’iniziativa 
Le presenti condizioni di partecipazione saranno disponibili per tutta la durata dell’iniziativa sul sito 
midea.com/it e dovranno essere accettate dai partecipanti nella fase di registrazione e richiesta del rimborso 
sopra indicata.  
 
La partecipazione alla presente iniziativa comporta per il partecipante l’accettazione dei termini delle 
presenti condizioni di partecipazione senza limitazione alcuna. 
 

11. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Midea Italia S.r.l. a socio unico in qualità di Promotore e titolare del trattamento, tratterà i dati personali dei 
partecipanti alla presente iniziativa in conformità al Regolamento generale sulla protezione dei dati n. 
679/2016/UE del 27 aprile 2016 secondo quanto descritto nell’Informativa sul trattamento dei dati personali 
reperibile sul sito internet midea.com/it nella sezione dedicata. 
TEND srl è società incaricata e nominata responsabile del trattamento da parte di Midea per la ricezione delle 
registrazioni, la moderazione delle stesse e l’evasione del rimborso in qualità di Responsabile del 
trattamento. 
 

12. FORO COMPETENTE 
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Per qualsiasi controversia relativa alla presente iniziativa promozionale, sarà competente in via esclusiva il 
foro del luogo di residenza o domicilio del consumatore, se situato nel territorio dello Stato italiano, ai sensi 
dell’art. 66-bis del D.lgs. 206/2005. 
In tutti gli altri casi, la competenza esclusiva è attribuita al Foro di Milano. 
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