Midea Refrigerator Warranty \AA‘ idea

Your product is protected by this warranty:

Warranty service must be obtained from Midea Consumer Services or an authorized Midea servicer.

Warranty

. One year full warranty from original purchase date.

Midea, through its authorized servicers will:
. Pay all costs for repairing or replacing parts of this appliance which prove to be defective in materials or workmanship.

Consumer will be responsible for:
. Diagnostics, removal, transportation and reinstallation cost required because of service.
. Costs of service calls that are a result of items listed under NORMAL RESPONSIBILITIES OF THE CONSUMER**

Midea replacement parts shall be used and will be warranted only for the period remaining on the original
warranty.

NORMAL RESPONSIBILITIES OF THE CONSUMER**
This warranty applies only to products in ordinary household use, and the consumer is responsible for the items listed below:
. Proper use of the appliance in accordance with instructions provided with the product.
2. Routine maintenance and cleaning necessary to keep in good working condition.
3. Proper installation by an authorized service professional in accordance with instructions provided with the appliance and in
accordance with all local plumbing, electrical and / or gas codes.
4. Proper connection to a grounded power supply of sufficient voltage, replacement of blown fuses, repair of loosened connections
or defects in house wiring.
5.  Expenses for making the appliance accessible for servicing.
6. Damages to finish after installation.

EXCLUSIONS
This warranty does not cover the following:

N

)  Failure caused by damage to the unit while in your possession (other than damage caused by defect or malfunction), by its
improper installation, or by unreasonable use of the product, including without limitation, failure to provide reasonable and
necessary maintenance or to follow the written Installation and Operating Instructions.

2) Products purchased “as-is” or refurbished are not covered by this warranty.

3) Food loss caused by refrigerator or freezer failure.

4) Service calls to repair or replace consumables such as water filters, light bulbs, air filters, etc., or handles, knobs and other

cosmetic parts.

5) Product that has been transferred from its original owner.

6) Interior or exterior rust on the unit.

7) Damages caused by services performed by persons other than authorized Midea servicers; use of parts other than Midea
replacement parts obtained from persons other than Midea customer service; or external causes such as abuse, misuse,
inadequate power supply or acts of God.

8) Service calls resulting from improper installation of your product.

9) Service calls to instruct you on the use of your product.

10) Surcharges including, but not limited to, any after hour, weekend, or holiday service calls, tolls, ferry trip charges, or mileage
expense for service calls to remote areas, including the state of Alaska.

11) If the unit is put to commercial, business, rental, or other use or application other than for consumer use, we make no warranties,
express or implied, including but not limited to, any implied warranty of merchantability or fithess for particular use or purpose.

12) Product that has been removed outside the USA or Canada.

13) Products without original serial numbers or products that have serial numbers which have been altered or cannot be readily

determined.

Note: Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages. So this limitation or exclusion may not
apply to you.

IF YOU NEED SERVICE

Keep your bill of sale, delivery slip, or some other appropriate payment record.

The date on the bill establishes the warranty period should service be required.

If service is performed, it is your best interest to obtain and keep all receipts.

This written warranty gives you specific legal rights. You may also have other rights that vary from state to state.
Service under this warranty must be obtained by following these steps, in order:

1. Contact Midea Consumer Services or an authorized Midea servicer at 1-866-646-4332 Midea.
2. If there is a question as to where to obtain service, contact our Consumer Relations Department.
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Garantie du réfrigérateur Midea \AA/\ idea

Cette garantie protege votre appareil :
Le service de garantie doit étre obtenu auprés de Midea Consumer Services ou d'un réparateur
agréé Midea.

Garantie
. Un an pleine garantie a compter de la date d'achat d'origine.
Par lI'intermédiaire de ses réparateurs agréés, Midea s'engage a ce qui suit :
. Prise en charge tous les frais de réparation ou de remplacement de piéces de cet appareils relevant d'un défaut de
matériaux ou de fabrication.

Le consommateur est responsable de ce qui suit :
. Colts de diagnostics, d'enlévement, de transport et de réinstallation requis.
. Colts de visites de service qui sont le résultat de points énumérés sous

RESPONSABILITES NORMALES DU CONSOMMATEUR**
Des pieces de rechange Midea seront utilisées et ne seront garanties que pour la période
restante de la garantie d'origine.

RESPONSABILITES NORMALES DU CONSOMMATEUR**
Cette garantie concerne uniquement les produits en usage domestique, et le consommateur est

responsable pour les éléments énumérés ci-dessous :
. Utilisation correcte de I'appareil selon les instructions fournies avec le produit.
Entretien et nettoyage de routine nécessaires pour maintenir le bon état de fonctionnement.
Installation adéquate par un professionnel agréé conformément aux instructions fournies avec I'appareil et
conformément a tous les codes de plomberie, d'électricité et/ ou de gaz.
Connexion adéquate a une alimentation mise a la terre de tension suffisante, remplacement des fusibles grillés,
réparation des connexions
desserrées ou de défauts dans le cablage de la maison.
Frais nécessaires pour rendre I'appareil accessible pour I'entretien.
Dommages au fini aprés l'installation.

EXCLUSIONS

Cette garantie ne couvre pas ce qui suit :

1) Défaillance causée par des dommages a l'appareil pendant qu'il est en votre possession (autres que les dommages
causés par un défaut ou un dysfonctionnement), par une mauvaise installation, ou par une utilisation déraisonnable du
produit, y compris, sans limitation, le défaut de fournir un entretien raisonnable et nécessaire ou de suivre les
instructions écrites d'installation et d'utilisation.

Produits achetés "tel quel” ou remis a neuf ne sont pas couverts par la garantie.

Perte d'aliments causée par une panne du réfrigérateur ou congélateur.

Visites de service pour réparer ou remplacer les consommables tels que: filtres a eau, ampoules, filtres a air, etc., ou
poignées, boutons et autres piéces cosmétiques.

Un produit qui n‘appartient plus a son propriétaire initial.

Rouille a I'intérieur ou a I'extérieur de I'appareil.

Dommages causés par le dépannage ou I'entretien effectué par des personnes autres que des techniciens autorisés
Midea, I'utilisation de piéces autres que les piéces de rechange Midea, obtenues de personnes autres que le service a la
clientele Midea, ou par des causes externes telles que: utilisation abusive, alimentation électrique inadéquate ou
désastre naturel.

Visites de service résultant d'une mauvaise installation de votre produit.

Visites de service pour vous instruire sur l'utilisation de votre produit.

Surtaxes, y compris, mais sans s'y limiter, aprés les heures ouvrables, le weekend ou les jours fériés, les droits de
péages, les frais de voyage, de convoyage ou de kilométrage pour les visites de service dans les régions éloignées, état
de I'Alaska inclus.

Si I'appareil est utilisé a des fins commerciales, mis en location, ou toute autre utilisation ou application autre que pour
I'usage du consommateur, nous ne donnons aucune garantie, expresse ou implicite, y compris mais sans s'y limiter,
toute garantie implicite de valeur marchande ou d'aptitude a utilisation ou a but spécial.

12) Un produit qui a été emmené a I'extérieur des Etats-Unis ou du Canada.

13) Produits sans numéros de série d'origine ou dont les numéros de série ont été modifiés ou ne peuvent pas étre
facilement déterminés.

Remarque : Certains états n’autorisent pas I’exclusion ou la limitation de dommages circonstanciels ou consécutifs. Cette
limitation ou exclusion peut donc ne pas s'appliquer a vous.

SI VOUS AVEZ BESOIN DE SERVICE APRES VENTE

Gardez votre facture de vente, de livraison ou une autre preuve de paiement appropriée. La date de la facture établit la période de
garantie si une réparation est nécessaire. Si le service est effectué, il est dans votre intérét d'obtenir et de conserver tous les
recus. Cette garantie vous donne des droits juridiques spécifiques. Vous pouvez également avoir d'autres droits, qui varient d'état
a état.

Tout service sous garantie doit étre obtenu en suivant les étapes suivantes, dans l'ordre :

1. Contacter Midea Consumer Services ou un réparateur Midea autorisé au +1-866-646-4332.

2. Pour savoir ou obtenir le service, contacter notre service Relations avec les consommateurs.
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